
AUZOTIK GALDAKAO

ESTRATEGIA ZONA 2

EJES ESTRATÉGICOS LÍNEAS ESTRATÉGICAS ACCIONES ESTRATÉGICAS NUM ACCIONES OPERATIVAS (PROPUESTAS) AREA
VALORACIÓN DEL CONTENIDO DE LA 

PROPUESTA

PRESUPUESTO 

ESTIMADO DE 

EJECUCIÓN

SOLICITUD DEL CONSEJO 

TERRITORIAL
OBSERVACIONES DEL CONSEJO

EE.1. UN LUGAR PARA UNA VIDA PLENA.
LE1.1. Promover la información, 

participación y cohesión social en la zona.

AE.1.1.1. Mejora de la estrategia 

comunicativa hacia los barrios.
1.1.1.1.

Incorporación de MUPI digital (Mobiliario urbano para la 

información) en puntos clave de cada barrio.

10.000,00 €

EE.1. UN LUGAR PARA UNA VIDA PLENA.
LE1.1. Promover la información, 

participación y cohesión social en la zona.

AE.1.1.1. Mejora de la estrategia 

comunicativa hacia los barrios.
1.1.1.2.

Información en la web municipal agrupada por zonas y 

barrios.

EE.1. UN LUGAR PARA UNA VIDA PLENA.
LE1.1. Promover la información, 

participación y cohesión social en la zona.

AE.1.1.1. Mejora de la estrategia 

comunicativa hacia los barrios.
1.1.1.3.

Informar de manera efectiva sobre las actuaciones con 

grandes afecciones para el barrio (p.e. ascensor de 

Urtebieta) a través de folletos informativos, foros de barrio 

o zona.

PARTICIPACIÓN / 

COMUNICACIÓN

Desde las áreas de Participación y Comunicación 

se considera viable y adecuada la propuesta. Se 

propone diseñar un protocolo de actuación 

interno en el que se determine los pasos a dar 

cuando haya una previsión de alguna actuación 

importante en algún barrio. Ese protocolo podrá 

recoger:

-El tipo de actuaciones que aconsejan activarlo.

-Listado de medios y soportes a emplear en cada 

caso.

-Personal responsable de evaluar las situaciones 

y preparar las actuaciones. 

5.000,00 € A valorar por el equipo de 

gobierno.

EE.1. UN LUGAR PARA UNA VIDA PLENA.
LE1.1. Promover la información, 

participación y cohesión social en la zona.

AE.1.1.1. Mejora de la estrategia 

comunicativa hacia los barrios.
1.1.1.4.

Arreglo de los antiguos paneles informativos que están 

deteriorados

EE.1. UN LUGAR PARA UNA VIDA PLENA.
LE1.1. Promover la información, 

participación y cohesión social en la zona.

AE.1.1.2. Impulso del tejido social, el 

voluntariado y la acción comunitaria
1.1.2.1.

Rehabilitación y aprovechamiento de los locales de 

Urtebieta y Tximelarre Goikoa. 

PARTICIPACIÓN / 

URBANISMO / 

CULTURA

Participación: desde el área de Participación se 

propone un abordaje de la propuesta por fases:

-En primer lugar, se propone que el Consejo 

Territorial aborde el tema de la necesidad de 

locales para los dos barrios. El consejo podrá 

proponer la apertura de la reflexión a los barrios 

mediante un foro o un proceso particpativo.

- Una vez identificadas las necesidades se deberá 

analizar qué tipo de intervención hay que 

realizar en los locales, y cuantificarla 

económicamente para su consideración por 

parte del equipo de gobierno.

- Posteriormente, en su caso, se deberán realizar 

las actuaciones necesarias.

- Finalmente, se deberá determinar que tipo de 

autorización de uso o cesión procede.

0,00 € Que se aborde en 2025 Se propone hacerlo por separado 

en Urtebieta y en Tximelarre

EE.1. UN LUGAR PARA UNA VIDA PLENA.
LE1.1. Promover la información, 

participación y cohesión social en la zona.

AE.1.1.2. Impulso del tejido social, el 

voluntariado y la acción comunitaria
1.1.2.2.

Realizar actividades comunitarias y de conocimiento del 

barrio de Urtebieta.

EE.1. UN LUGAR PARA UNA VIDA PLENA.
LE1.1. Promover la información, 

participación y cohesión social en la zona.

AE.1.1.2. Impulso del tejido social, el 

voluntariado y la acción comunitaria
1.1.2.3.

Facilidades para la organización de actividades en 

Urtebieta.

EE.1. UN LUGAR PARA UNA VIDA PLENA.
LE1.1. Promover la información, 

participación y cohesión social en la zona.

AE.1.1.2. Impulso del tejido social, el 

voluntariado y la acción comunitaria
1.1.2.4. Apoyo económico a las actividades comunitarias.

PARTICIPACIÓN El área de Participación y Transparencia va a 

sacar una convocatoria de subvenciones para 

formalecer el tejido asociativo y apoyar 

económicamente proyectos de participación 

comunitaria.

EE.1. UN LUGAR PARA UNA VIDA PLENA.
LE1.1. Promover la información, 

participación y cohesión social en la zona.

AE.1.1.2. Impulso del tejido social, el 

voluntariado y la acción comunitaria
1.1.2.5. Apoyo para las asociaciones de la zona.

PARTICIPACIÓN / 

CULTURA

Participación: El área de Participación y 

Transparencia va a sacar una convocatoria de 

subvenciones para formalecer el tejido 

asociativo y apoyar económicamente proyectos 

de participación comunitaria.

Cultura: Se seguirá haciendo como hasta ahora 

dependiendo de las necesidades y circunstancias

EE.1. UN LUGAR PARA UNA VIDA PLENA.
LE1.1. Promover la información, 

participación y cohesión social en la zona.

AE.1.1.3. Fortalecimiento de la 

participación ciudadana.
1.1.3.1. Creación y dinamización del Consejo Territorial de zona.

PARTICIPACIÓN La propuesta ya se está realizando



AUZOTIK GALDAKAO

ESTRATEGIA ZONA 2

EJES ESTRATÉGICOS LÍNEAS ESTRATÉGICAS ACCIONES ESTRATÉGICAS NUM ACCIONES OPERATIVAS (PROPUESTAS) AREA
VALORACIÓN DEL CONTENIDO DE LA 

PROPUESTA

PRESUPUESTO 

ESTIMADO DE 

EJECUCIÓN

SOLICITUD DEL CONSEJO 

TERRITORIAL
OBSERVACIONES DEL CONSEJO

EE.1. UN LUGAR PARA UNA VIDA PLENA.
LE1.1. Promover la información, 

participación y cohesión social en la zona.

AE.1.1.3. Fortalecimiento de la 

participación ciudadana.
1.1.3.2. Impulso del proyecto Auzotik Galdakao en la zona 2.

PARTICIPACIÓN La propuesta ya se está realizando

EE.1. UN LUGAR PARA UNA VIDA PLENA.
LE1.1. Promover la información, 

participación y cohesión social en la zona.

AE.1.1.3. Fortalecimiento de la 

participación ciudadana.
1.1.3.3.

Presentación de la estrategia territorial de zona mediante 

un foro de barrio.

PARTICIPACIÓN La estrategia de zona se va a presentar en un 

foro una vez cerrada y acordada.

EE.1. UN LUGAR PARA UNA VIDA PLENA.
LE1.1. Promover la información, 

participación y cohesión social en la zona.

AE.1.1.3. Fortalecimiento de la 

participación ciudadana.
1.1.3.4.

Facilitar el acceso a las nuevas tecnologías, espacios, 

formación y recursos técnicos (wifi…).

EE.1. UN LUGAR PARA UNA VIDA PLENA.
LE1.1. Promover la información, 

participación y cohesión social en la zona.
AE.1.1.4. Mejora de la convivencia. 1.1.4.1. Txakurgunes bien delimitados (Tximelarre y Urreta)

URBANISMO / 

MEDIOAMBIENTE

En este momento estos espacios estan 

delimitados por carteles, si se quiere que esten 

cerrados con luz, agua y paeleras se debe de 

realizar una inversión.

50.000,00 € Que se aborde en 2025 Se propone colocarlo en Urreta

EE.1. UN LUGAR PARA UNA VIDA PLENA.
LE1.1. Promover la información, 

participación y cohesión social en la zona.
AE.1.1.4. Mejora de la convivencia. 1.1.4.2.

Conjunto de actuaciones en los bajos de Tximelarre y 

Urreta para evitar el botellón, el trapicheo, las actitudes 

incívicas, etc.

JUVENTUD / POLICÍA 

LOCAL

Cultura: Creo que el programa de juventud se 

debe seguir implantando pero la PM debería de 

complementar la actuación municipal.

Policía Local: Actualmente la Policía Local ya está 

controlando esos espacios. 

Mayor concreción técnica Se plantea que la manera de 

controlar mejor lo que ocurre ahí 

es patruyando a pie, algo que no 

se está haciendo. Se pide algo 

más de detalle sobre las 

actuaciones que se realizan.

EE.1. UN LUGAR PARA UNA VIDA PLENA.

LE1.2. Mejorar y ampliar los recursos, 

servicios y programación municipal en el 

territorio.

AE.1.2.1. Programación cultural y de ocio 

en los barrios para todas las edades.
1.2.1.1. Actividades culturales en todos los barrios. 

EE.1. UN LUGAR PARA UNA VIDA PLENA.

LE1.2. Mejorar y ampliar los recursos, 

servicios y programación municipal en el 

territorio.

AE.1.2.1. Programación cultural y de ocio 

en los barrios para todas las edades.
1.2.1.2. Ocio para personas mayores

EE.1. UN LUGAR PARA UNA VIDA PLENA.

LE1.2. Mejorar y ampliar los recursos, 

servicios y programación municipal en el 

territorio.

AE.1.2.1. Programación cultural y de ocio 

en los barrios para todas las edades.
1.2.1.3.

Opciones de ocio inclusivo para adolescentes y jóvenes de 

la zona.

EE.1. UN LUGAR PARA UNA VIDA PLENA.

LE1.2. Mejorar y ampliar los recursos, 

servicios y programación municipal en el 

territorio.

AE.1.2.1. Programación cultural y de ocio 

en los barrios para todas las edades.
1.2.1.4. Txoko público en Urreta.

EE.1. UN LUGAR PARA UNA VIDA PLENA.

LE1.2. Mejorar y ampliar los recursos, 

servicios y programación municipal en el 

territorio.

AE.1.2.1. Programación cultural y de ocio 

en los barrios para todas las edades.
1.2.1.5. Salas de ordenadores.

EE.1. UN LUGAR PARA UNA VIDA PLENA.

LE1.2. Mejorar y ampliar los recursos, 

servicios y programación municipal en el 

territorio.

AE.1.2.1. Programación cultural y de ocio 

en los barrios para todas las edades.
1.2.1.6. Recuperación de las fiestas de Zuhatzaurre.

CULTURA Cultura: Desde el punto de vista técnico e 

histórico se considera "no apta" esta propuesta. 

El criterio es aglutinar y reordenar los recursos 

municipales

EE.1. UN LUGAR PARA UNA VIDA PLENA.

LE1.2. Mejorar y ampliar los recursos, 

servicios y programación municipal en el 

territorio.

AE.1.2.1. Programación cultural y de ocio 

en los barrios para todas las edades.
1.2.1.7. Lugares para conciertos de pequeño formato.

EE.1. UN LUGAR PARA UNA VIDA PLENA.

LE1.2. Mejorar y ampliar los recursos, 

servicios y programación municipal en el 

territorio.

AE.1.2.1. Programación cultural y de ocio 

en los barrios para todas las edades.
1.2.1.8.

Food truck en fiestas de los barrios (opción gastronómica 

accesible para jóvenes) PROVIENE DEL PROCESO CON 

ADOLESCENTES

EE.1. UN LUGAR PARA UNA VIDA PLENA.

LE1.2. Mejorar y ampliar los recursos, 

servicios y programación municipal en el 

territorio.

AE.1.2.2. Fortalecimiento de los servicios 

de atención social a la población la zona.
1.2.2.1.

Crear una red de apoyo mutuo similar a la de Aperribai, 

con especial atención a la situación de personas mayores.

SERVICIOS SOCIALES La puesta en marcha de la propuesta tiene varias 

dificultades: (1) Sería necesario aumentar el 

presupuesto destinado a la contratación del 

EISE; (2) Sería necesario más personal en el área 

para coordinar el servicio; (3) sería necesaria una 

red asociativa que soporte el programa

EE.1. UN LUGAR PARA UNA VIDA PLENA.
LE1.3. Impulsar el comercio local y 

promocionar el consumo en los barrios.
AE.1.3.1. Apoyo al emprendimiento. 1.3.1.1.

Ayudas para el alquiler de locales similares a las que ofrece 

Bilbao (Ayudas para la activación de lonjas vacías)

PROMOCIÓN 

ECONÓMICA

Desde el Área de Promoción Económica y 

Empleo se considera adecuada la propuesta. Y 

en este sentido, desde el área se están 

elaborando las bases reguladoras de ayudas 

para el establecimiento de comercio de cercanía, 

inversiones y mejoras en comercio y ayudas para 

el paisaje lingüístico.

EE.1. UN LUGAR PARA UNA VIDA PLENA.
LE1.3. Impulsar el comercio local y 

promocionar el consumo en los barrios.

AE.1.3.2. Promoción del comercio y 

consumo local entre los y las vecinas.
1.3.2.1.

Apoyar a la hostelería en la organización de actividades 

culturales.



AUZOTIK GALDAKAO

ESTRATEGIA ZONA 2

EJES ESTRATÉGICOS LÍNEAS ESTRATÉGICAS ACCIONES ESTRATÉGICAS NUM ACCIONES OPERATIVAS (PROPUESTAS) AREA
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EE.1. UN LUGAR PARA UNA VIDA PLENA.
LE1.3. Impulsar el comercio local y 

promocionar el consumo en los barrios.

AE.1.3.2. Promoción del comercio y 

consumo local entre los y las vecinas.
1.3.2.2.

Galdakao service (PERCO: directorio de establecimientos, 

folletos informativos de la oferta, formación en redes 

sociay TIC a establecimientos…)

EE.1. UN LUGAR PARA UNA VIDA PLENA.
LE1.3. Impulsar el comercio local y 

promocionar el consumo en los barrios.

AE.1.3.2. Promoción del comercio y 

consumo local entre los y las vecinas.
1.3.2.3. Mesa de comercio (Consejo Sectorial)

PROMOCIÓN 

ECONÓMICA / 

PARTICIPACIÓN

Desde el Área de Promoción Económica y 

Empleo se analizó esta propuesta y quedó 

recogida en el informe final del PERCO 2016. Sin 

embargo, desde entonces no ha sido posible 

ponerlo en marcha por falta de recursos del 

área.

0,00 €

EE.1. UN LUGAR PARA UNA VIDA PLENA.
LE1.3. Impulsar el comercio local y 

promocionar el consumo en los barrios.

AE.1.3.2. Promoción del comercio y 

consumo local entre los y las vecinas.
1.3.2.4. Potenciar la estrategia digital.

EE.1. UN LUGAR PARA UNA VIDA PLENA.
LE1.3. Impulsar el comercio local y 

promocionar el consumo en los barrios.

AE.1.3.2. Promoción del comercio y 

consumo local entre los y las vecinas.
1.3.2.5.

Galdakao agenda y asociaciones (ligar actividad de ocio y 

actividad conercial).

EE.1. UN LUGAR PARA UNA VIDA PLENA.
LE1.4. Acercar a la zona los servicios y 

recursos municipales.

AE.1.4.1. Presencia técnica y política en 

los barrios.
1.4.1.1.

Figura de referencia técnica en la zona (antiguos/as 

Alguaciles de barrio...). Tal vez emplear la figura del o la 

agente cívica.

PROMOCIÓN 

ECONÓMICA / 

PARTICIPACIÓN

Desde el Área de Promoción Económica y 

Empleo no se ve viable esta propuesta. El perfil 

de las personas que forman parte del proyecto 

de agentes civicos , que vienen establecidos por 

Lanbide , no es el adecuado para abordar esta 

tipología de actuaciones. 

EE.1. UN LUGAR PARA UNA VIDA PLENA.
LE1.4. Acercar a la zona los servicios y 

recursos municipales.

AE.1.4.1. Presencia técnica y política en 

los barrios.
1.4.1.2.

Figura de referencia política en la zona con posible 

atención en el barrio (presidencia del consejo territorial de 

zona)

PARTICIPACIÓN La propuesta ya se está ejecutando. Desde la 

creación del Consejo Territorial una concejala 

perteneciente al equipo de gobierno ostenta su 

presidencia, lo que supone una garantía de 

presencia política en los barrios.

EE.1. UN LUGAR PARA UNA VIDA PLENA.
LE1.4. Acercar a la zona los servicios y 

recursos municipales.

AE.1.4.1. Presencia técnica y política en 

los barrios.
1.4.1.3. Consejo y Foro territorial de zona.

PARTICIPACIÓN La propuesta ya se está realizando

EE.1. UN LUGAR PARA UNA VIDA PLENA.
LE1.4. Acercar a la zona los servicios y 

recursos municipales.

AE.1.4.2. Mejora en los canales de 

comunicación, respuesta y resolución de 

incidencias.

1.4.2.1.
Experimentar con un sistema de detección proactiva de 

incidencias por parte del Ayuntamiento.

EE.1. UN LUGAR PARA UNA VIDA PLENA.
LE1.4. Acercar a la zona los servicios y 

recursos municipales.

AE.1.4.2. Mejora en los canales de 

comunicación, respuesta y resolución de 

incidencias.

1.4.2.2.

Gestión de las incidencias, quejas, felicitaciones, 

reclamaciones y sugerencias que llegan a través de canales 

diversos de una forma unificada, eficaz y trazable.

PARTICIPACIÓN / 

COMUNICACIÓN

Desde las áreas de Participación y Comunicación 

se considera viable y adecuada la propuesta. Se 

propone que el Ayuntamiento aborde los 

trabajos de reorganización del sistema de 

recepción y atención de las incidencias, quejas y 

avisos. Además, ello va en línea con el art. 7 de la 

ordenanza de participación que recoge lo 

siguiente: "El Ayuntamiento gestionará las 

incidencias, quejas, felicitaciones, reclamaciones 

y sugerencias que llegan a través de canales 

diversos de una forma unificada, eficaz y 

trazable". 

10.000,00 € A valorar por el equipo de 

gobierno.

EE.1. UN LUGAR PARA UNA VIDA PLENA.
LE1.4. Acercar a la zona los servicios y 

recursos municipales.

AE.1.4.3. Desarrollo de un modelo de 

policía local de cercanía.
1.4.3.1. Patrullar las calles a pie.

POLICÍA LOCAL Es algo que ya se está haciendo. Las 

posibilidades de aumentar el tiempo de 

patrullaje a pie están ligadas a la disponibilidad 

de plantilla y la cobertura del resto de 

necesidades del municipio. Para que ello sea 

posble en todo el municipio sería necesario un 

aumento de la plantilla. Con la dotación actual se 

está haciendo pero el resultado no es del todo 

satisfactorio. Hay volutad de mejorarlo pero 

existen límites.

0,00 € Mayor concreción técnica No se entiende bien por qué para 

esto son necesarios más agentes. 

Se pide un poco de explicación. 

Además, ahora hay los mismos 

agentes que el año pasado y ya no 

está Usansolo.
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EE.1. UN LUGAR PARA UNA VIDA PLENA.
LE1.4. Acercar a la zona los servicios y 

recursos municipales.

AE.1.4.3. Desarrollo de un modelo de 

policía local de cercanía.
1.4.3.2. Modelo de policía comunitaria.

POLICÍA LOCAL Actualmente actuamos buscando soluciones a 

todo tipo de conflictos y dificultades que afectan 

a la ciudadanía con afán de que no se vuelvan a 

producir y buscando las mejores soluciones para 

todas las partes. En cualquier caso, se ha 

solicitado un nuevo o nueva agente que 

coordine estas actuaciones. 

Mayor concreción técnica No se entiende bien por qué para 

esto son necesarios más agentes. 

Se pide un poco de explicación. 

Además, ahora hay los mismos 

agentes que el año pasado y ya no 

está Usansolo.

EE.2. UN LUGAR PARA UNA VIDA SANA.
LE2.1. Promover la salud física y la salud 

comunitaria en la zona.

AE.2.1.1. Espacios para la actividad física 

y deportiva.
2.1.1.1.

Zona multideporte (canchas de voleibol, baloncesto, 

futbito..) PROVIENE DEL PROCESO CON ADOLESCENTES

EE.2. UN LUGAR PARA UNA VIDA SANA.
LE2.1. Promover la salud física y la salud 

comunitaria en la zona.

AE.2.1.1. Espacios para la actividad física 

y deportiva.
2.1.1.2.

Zonas de calistenia en Urreta y Bizkai kalea con zonas 

verdes alrededor, con un programa de dinamización que 

fomente un uso inclusivo. PROVIENE DEL PROCESO CON 

ADOLESCENTES

EE.2. UN LUGAR PARA UNA VIDA SANA.
LE2.1. Promover la salud física y la salud 

comunitaria en la zona.

AE.2.1.1. Espacios para la actividad física 

y deportiva.
2.1.1.3. Cambio de columpios del colegio Urreta.

EE.2. UN LUGAR PARA UNA VIDA SANA.
LE2.1. Promover la salud física y la salud 

comunitaria en la zona.

AE.2.1.1. Espacios para la actividad física 

y deportiva.
2.1.1.4.

Arreglar el entorno de la presa de Arantzile con opciones 

recreativas y de actividad física.

EE.2. UN LUGAR PARA UNA VIDA SANA.
LE2.2. Mejorar la salubridad y limpieza en 

los barrios.

AE.2.2.1. Arreglo e incorporación de 

mobiliario urbano.
2.2.1.1. Más papeleras.

URBANISMO El servicio de limpieza tiene la obligación de 

cambiar las que se rompen hasta 30 anuales.

18.000,00 € Que se aborde en 2025 Se piden más papeleras. No 

sustitución de las que sedeteriran. 

Explicitar el presupuesto para 

hacer esto.

EE.2. UN LUGAR PARA UNA VIDA SANA.
LE2.2. Mejorar la salubridad y limpieza en 

los barrios.

AE.2.2.1. Arreglo e incorporación de 

mobiliario urbano.
2.2.1.2. Arreglar bancos.

EE.2. UN LUGAR PARA UNA VIDA SANA.
LE2.2. Mejorar la salubridad y limpieza en 

los barrios.

AE.2.2.1. Arreglo e incorporación de 

mobiliario urbano.
2.2.1.3.

Mejora del parque infantil en Tximelarre (sin accesibilidad 

universal, deteriorado y con pocos elementos de juego)

EE.2. UN LUGAR PARA UNA VIDA SANA.
LE2.2. Mejorar la salubridad y limpieza en 

los barrios.

AE.2.2.1. Arreglo e incorporación de 

mobiliario urbano.
2.2.1.4.

Parques biosaludables con aparatos de gimnasia (por 

ejemplo, en el parque Urreta).

EE.2. UN LUGAR PARA UNA VIDA SANA.
LE2.2. Mejorar la salubridad y limpieza en 

los barrios.

AE.2.2.2. Mantenimiento y limpieza del 

jardines y espacio público.
2.2.2.1. Mejorar el servicio de jardinería.

EE.2. UN LUGAR PARA UNA VIDA SANA.
LE2.2. Mejorar la salubridad y limpieza en 

los barrios.

AE.2.2.2. Mantenimiento y limpieza del 

jardines y espacio público.
2.2.2.2.

Reponer arbolado y limpiar con asiduidad la zona del río en 

Urtebieta.

URBANISMO / 

MEDIOAMBIENTE

Medioambiente: Actuación viable. Se tendrá en 

cuenta para integración en los servicios 

correspondientes y en posibles jornadas de 

voluntariado. 

Urbanismo: Las zonas privadas se requiere a los 

dueños para que lo hagan, y en las zonas 

públicas lo hace la brigada y la jardineria

Mayor concreción técnica No se está de acuerdo con la 

valoración, se cree que no se está 

cumpliendo con lo que se dice.

EE.2. UN LUGAR PARA UNA VIDA SANA.
LE2.2. Mejorar la salubridad y limpieza en 

los barrios.

AE.2.2.2. Mantenimiento y limpieza del 

jardines y espacio público.
2.2.2.3. Colocar setos en la ladera entre el colegio y Tximelarre.

EE.2. UN LUGAR PARA UNA VIDA SANA.
LE2.2. Mejorar la salubridad y limpieza en 

los barrios.

AE.2.2.2. Mantenimiento y limpieza del 

jardines y espacio público.
2.2.2.4. Solicitar la limpieza de los terrenos privados.

URBANISMO / 

MEDIOAMBIENTE

Se realizarán requerimientos por escrito Mayor concreción técnica Se afirma que en la anterior 

legislatura se hacía y ahora no se 

hace.

EE.2. UN LUGAR PARA UNA VIDA SANA.
LE2.2. Mejorar la salubridad y limpieza en 

los barrios.

AE.2.2.2. Mantenimiento y limpieza del 

jardines y espacio público.
2.2.2.5. Actuaciones de jardinería en Zuhatzaurre.

URBANISMO / 

MEDIOAMBIENTE

Requerimiento a particulares.

EE.2. UN LUGAR PARA UNA VIDA SANA.
LE2.2. Mejorar la salubridad y limpieza en 

los barrios.

AE.2.2.2. Mantenimiento y limpieza del 

jardines y espacio público.
2.2.2.6.

Limpieza y desbroce de la ladera entre Urtebieta y 

autopista.

URBANISMO Lo realizará el servicio de jardineria despues de 

que nos de permiso carreteras.

0,00 € Que se aborde en 2025

EE.2. UN LUGAR PARA UNA VIDA SANA.
LE2.2. Mejorar la salubridad y limpieza en 

los barrios.

AE.2.2.2. Mantenimiento y limpieza del 

jardines y espacio público.
2.2.2.7.

Revegetación, canalización de pluviales y contención de los 

corrimientos de tierra de las traseras de los colegios Urreta 

1 y 2, edificios de la C/ Urreta y Escuela de música.

EE.2. UN LUGAR PARA UNA VIDA SANA.
LE2.2. Mejorar la salubridad y limpieza en 

los barrios.

AE.2.2.2. Mantenimiento y limpieza del 

jardines y espacio público.
2.2.2.8.

Zona de encuentro en el Parque Urreta. Templete o 

quiosco donde realizar conciertos y actividades.

EE.2. UN LUGAR PARA UNA VIDA SANA.
LE2.2. Mejorar la salubridad y limpieza en 

los barrios.

AE.2.2.2. Mantenimiento y limpieza del 

jardines y espacio público.
2.2.2.9.

Reforma de la Plaza de la Escuela de Música. Cambio de 

lugar de paso a espacio de encuentro incorporando 

elementos de protección para el sol y el calor de verano y 

la lluvia y el frío de invierno. Unificar el suelo.
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EE.2. UN LUGAR PARA UNA VIDA SANA.
LE2.2. Mejorar la salubridad y limpieza en 

los barrios.

AE.2.2.2. Mantenimiento y limpieza del 

jardines y espacio público.

2.2.2.1

0.

Crear zonas de estancia para adolescentes (escuela de 

musica, cancha de Tximelarre, zona de la presa…), 

cubiertas, con espacios para sentarse de diversas formas 

(en círculo, con asientos amplios donde poder 

recostarse…) PROVIENE DEL PROCESO CON ADOLESCENTES

EE.2. UN LUGAR PARA UNA VIDA SANA.
LE2.2. Mejorar la salubridad y limpieza en 

los barrios.

AE.2.2.2. Mantenimiento y limpieza del 

jardines y espacio público.

2.2.2.1

1.
Recogida neumática de basuras en Urtebieta y Zuhatzaurre

EE.2. UN LUGAR PARA UNA VIDA SANA.
LE2.2. Mejorar la salubridad y limpieza en 

los barrios.

AE.2.2.3. Análisis de riesgos para la salud 

e incorporación de medidas de 

mitigación.

2.2.3.1. Analizar el efecto de las antenas de telefonía en Tximelarre

MEDIOAMBIENTE Medioambiente: Actuación viable (antes hay 

que verificar si se han realizado estudios previos 

para comprobar si la antena cumple con la 

normativa vigente). 

Urbanismo: Hacer el estudio.

Que se aborde en 2025 Se propone comprobar si 

cumpple la normativa

EE.2. UN LUGAR PARA UNA VIDA SANA.
LE2.2. Mejorar la salubridad y limpieza en 

los barrios.

AE.2.2.3. Análisis de riesgos para la salud 

e incorporación de medidas de 

mitigación.

2.2.3.2.

Acabar con la plaga de ratas en las inmediaciones de 

Urtebieta (IES Bengoetxe BHI y laderas de la autopista y las 

traseras de los edificios de la C/ Urtebieta Auzoa)

MEDIOAMBIENTE Actuación viable: Está dentro del ámbito de 

actuación de la empresa contratada. 

Urbanismo: Se actua siempre. Cada tres meses 

cada zona. Colegios especial. Las ratas nunca se 

extinguen.

Mayor concreción técnica Si está dentro del ámbito de la 

empresa contratada no lo están 

haciendo. Afirman que no se hace 

cada tres meses en Urtebieta.

EE.2. UN LUGAR PARA UNA VIDA SANA.
LE2.2. Mejorar la salubridad y limpieza en 

los barrios.

AE.2.2.3. Análisis de riesgos para la salud 

e incorporación de medidas de 

mitigación.

2.2.3.3.
Acabar con la plaga de ratas en las inmediaciones del 

colegio Urreta.

MEDIOAMBIENTE Actuación viable: Está dentro del ámbito de 

actuación de la empresa contratada. 

Urbanismo: Se actua siempre. Cada tres meses 

cada zona. Colegios especial. Las ratas nunca se 

extinguen.

Mayor concreción técnica Si está dentro del ámbito de la 

empresa contratada no lo están 

haciendo. Afirman que no se hace 

cada tres meses en Urtebieta.

EE.2. UN LUGAR PARA UNA VIDA SANA.
LE2.2. Mejorar la salubridad y limpieza en 

los barrios.

AE.2.2.3. Análisis de riesgos para la salud 

e incorporación de medidas de 

mitigación.

2.2.3.4.
Pantallas acústicas entre la AP8 y los barrios de la zona 

más afectados.

EE.2. UN LUGAR PARA UNA VIDA SANA.
LE2.2. Mejorar la salubridad y limpieza en 

los barrios.

AE.2.2.3. Análisis de riesgos para la salud 

e incorporación de medidas de 

mitigación.

2.2.3.5.
Aumento de la altura de las pantallas acústicas de la 

autopista AP8 (Urtebieta)

EE.2. UN LUGAR PARA UNA VIDA SANA.
LE2.2. Mejorar la salubridad y limpieza en 

los barrios.

AE.2.2.3. Análisis de riesgos para la salud 

e incorporación de medidas de 

mitigación.

2.2.3.6. Paneles infomativos sobre la calidad del aire.

EE.3. UN LUGAR PARA UNA VIDA 

CÓMODA.

LE3.1. Mejorar la movilidad, la 

accesibilidad y la conexión de todos los 

barrios de la zona.

AE.3.1.1. Mejora del transporte y la 

conectividad dentro y fuera de la zona.
3.1.1.1.

Extender a las zonas altas de los barrios los servicios de 

transporte urbano (Galdabusa, servicio de taxi…).

EE.3. UN LUGAR PARA UNA VIDA 

CÓMODA.

LE3.1. Mejorar la movilidad, la 

accesibilidad y la conexión de todos los 

barrios de la zona.

AE.3.1.2. Medidas de accesibilidad 

integral en todos los barrios de la zona
3.1.2.1.

Terminar la conexión del ascensor de Tximelarre con el 

resto del barrio.

EE.3. UN LUGAR PARA UNA VIDA 

CÓMODA.

LE3.1. Mejorar la movilidad, la 

accesibilidad y la conexión de todos los 

barrios de la zona.

AE.3.1.2. Medidas de accesibilidad 

integral en todos los barrios de la zona
3.1.2.2.

Abordaje del proyecto de accesibilidad mecánica de 

Urtebieta.

EE.3. UN LUGAR PARA UNA VIDA 

CÓMODA.

LE3.1. Mejorar la movilidad, la 

accesibilidad y la conexión de todos los 

barrios de la zona.

AE.3.1.2. Medidas de accesibilidad 

integral en todos los barrios de la zona
3.1.2.3.

Eliminación de barreras arquitectónicas en Tximelarre 

Goikoa y en Zuhatzaurre.

URBANISMO Debemos de concretar los puntos críticos; el  

plan de ascensores esta en marcha…

Que se aborde en 2025 La propuesta hacer referencia a 

barreras arquitectónicas, no a 

superación de desniveles. Por 

tanto, la propuesta no puede ser 

atendida con ascensores. Se hestá 

hablando de ausencia de rampas, 

de rebajes, etc.. Que se ncluyan 

66.600 € en el presupesto de 

2025 para atender estas 

necesidades.

EE.3. UN LUGAR PARA UNA VIDA 

CÓMODA.

LE3.1. Mejorar la movilidad, la 

accesibilidad y la conexión de todos los 

barrios de la zona.

AE.3.1.2. Medidas de accesibilidad 

integral en todos los barrios de la zona
3.1.2.4. Escaleras mecánicas o ascensor en Zuhatzaurre.

EE.3. UN LUGAR PARA UNA VIDA 

CÓMODA.

LE3.1. Mejorar la movilidad, la 

accesibilidad y la conexión de todos los 

barrios de la zona.

AE.3.1.2. Medidas de accesibilidad 

integral en todos los barrios de la zona
3.1.2.5. Dar accesibilidad universal al local público de Urtebieta.

EE.3. UN LUGAR PARA UNA VIDA 

CÓMODA.

LE3.2.  Mejorar las infraestructuras y 

mobiliario urbano y la ordenación del 

espacio público.

AE.3.2.1. Medidas de seguridad en 

infraestructuras y espacio público.
3.2.1.1.

Arreglo de barandillas en Tximelarre y en la bajada al 

parque de Zuhatzarre.
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EE.3. UN LUGAR PARA UNA VIDA 

CÓMODA.

LE3.2.  Mejorar las infraestructuras y 

mobiliario urbano y la ordenación del 

espacio público.

AE.3.2.1. Medidas de seguridad en 

infraestructuras y espacio público.
3.2.1.2.

Mejorar iluminación en Tximelarre (recorrido del ascensor 

al local de mayores), Zuhatzaurre, en algunos lugares de 

Urreta (callejón entre bloques del Parque Urreta (zona del 

local de la DYA). Corte de ramas que impiden a las farolas 

hacer su labor.

URBANISMO A valorar por el servicio mantenimiento de 

luminarias. A valorar para inversiones.

20.400,00 € Que se aborde en 2025

EE.3. UN LUGAR PARA UNA VIDA 

CÓMODA.

LE3.2.  Mejorar las infraestructuras y 

mobiliario urbano y la ordenación del 

espacio público.

AE.3.2.2. Regulación del tráfico y el 

aparcamiento.
3.2.2.1.

Aparcamiento en Tximelarre. Aparcamiento disuasorio en 

los alrededores del barrio y control en zonas donde está 

prohibido el estacionamiento o sobre la acera.

URBANISMO Tenemos una propuesta de aparcamiento en 

Tximelarre Goikoa debajo de la zona de perros. 

350.000,00 € A valorar por el equipo de 

gobierno.

Se pide concretar la valoración. 

Plazos, ubicación, si se va a 

ejecutar…

EE.3. UN LUGAR PARA UNA VIDA 

CÓMODA.

LE3.2.  Mejorar las infraestructuras y 

mobiliario urbano y la ordenación del 

espacio público.

AE.3.2.2. Regulación del tráfico y el 

aparcamiento.
3.2.2.2.

Regular aparcamiento para que ambulancias o bomberos 

lleguen sin dificultad a todos los barrios.

EE.3. UN LUGAR PARA UNA VIDA 

CÓMODA.

LE3.2.  Mejorar las infraestructuras y 

mobiliario urbano y la ordenación del 

espacio público.

AE.3.2.2. Regulación del tráfico y el 

aparcamiento.
3.2.2.3. Aparcamientos para bicicletas en Tximelarre.

EE.3. UN LUGAR PARA UNA VIDA 

CÓMODA.

LE3.2.  Mejorar las infraestructuras y 

mobiliario urbano y la ordenación del 

espacio público.

AE.3.2.2. Regulación del tráfico y el 

aparcamiento.
3.2.2.4.

Arreglo del aparcamiento de Zuhatzaurre y mejora de la 

accesibilidad al mismo

URBANISMO Se ejecuta con la urbanización de la UE-BE-03 Mayor concreción técnica Se pide concretar plazos.

EE.3. UN LUGAR PARA UNA VIDA 

CÓMODA.

LE3.2.  Mejorar las infraestructuras y 

mobiliario urbano y la ordenación del 

espacio público.

AE.3.2.2. Regulación del tráfico y el 

aparcamiento.
3.2.2.5.

Medidas efectivas para regular el tráfico en Tximelarre 

(sustituir cedas por stop)

EE.3. UN LUGAR PARA UNA VIDA 

CÓMODA.

LE3.2.  Mejorar las infraestructuras y 

mobiliario urbano y la ordenación del 

espacio público.

AE.3.2.2. Regulación del tráfico y el 

aparcamiento.
3.2.2.6.

Elementos que aminoren la velocidad de coches en 

Tximelarre

EE.3. UN LUGAR PARA UNA VIDA 

CÓMODA.

LE3.2.  Mejorar las infraestructuras y 

mobiliario urbano y la ordenación del 

espacio público.

AE.3.2.2. Regulación del tráfico y el 

aparcamiento.
3.2.2.7.

Cartel señalización de los barrios, con mapa de calles y 

números.

URBANISMO Se hará el pedido, que nos digan los sitios en los 

que se quieren colocar

15.000,00 € Que se aborde en 2025

EE.3. UN LUGAR PARA UNA VIDA 

CÓMODA.

LE3.2.  Mejorar las infraestructuras y 

mobiliario urbano y la ordenación del 

espacio público.

AE.3.2.2. Regulación del tráfico y el 

aparcamiento.
3.2.2.8.

Abordar el problema de la entrada de vehículos no 

autorizados a la C/ Ibaizabal 24-26. Zona peatonal

POLICÍA LOCAL La Policía Local procede a denunciar las 

infracciones en esa zona, pero la solución 

definitiva es que se coloquen pivotes que 

impidan el acceso.

EE.3. UN LUGAR PARA UNA VIDA 

CÓMODA.

LE3.2.  Mejorar las infraestructuras y 

mobiliario urbano y la ordenación del 

espacio público.

AE.3.2.3. Análisis y solución a los 

problemas de humedad, anegamiento e 

inundación.

3.2.3.1.

Abordaje de los problemas de humedades de Urtebieta 

(problemas con el drenaje de aguas pluviales, que genera 

filtraciones en los sótanos y condensación en las plantas 

bajas de los edificios)

URBANISMO Esto no es cuestión municipal. Los sotanos los 

deben de mantener las comunidades de vecinos. 

En caso de que el origen sea infraestructura 

pública se haría cargo el ayuntamiento

A valorar por el equipo de 

gobierno.

Se pide que, entonces, se haga 

algo para determinar de quién es 

responsabilidad.

EE.3. UN LUGAR PARA UNA VIDA 

CÓMODA.

LE3.2.  Mejorar las infraestructuras y 

mobiliario urbano y la ordenación del 

espacio público.

AE.3.2.3. Análisis y solución a los 

problemas de humedad, anegamiento e 

inundación.

3.2.3.2.

Abordaje de las inundaciones en las plantas bajas de los 

edificios de la C/ Urtebieta Auzoa, nº 9, 10, 11, 12, 18, 19, 

20, 21 y 22 (problemas con el drenaje de aguas pluviales)

URBANISMO Se debe realizar el mantenimiento. Está dentro 

del servicio

Mayor concreción técnica Se pide concretar plazos.

EE.3. UN LUGAR PARA UNA VIDA 

CÓMODA.

LE3.2.  Mejorar las infraestructuras y 

mobiliario urbano y la ordenación del 

espacio público.

AE.3.2.3. Análisis y solución a los 

problemas de humedad, anegamiento e 

inundación.

3.2.3.3.
Drenaje de embalsamiento de agua de pluviales frente al 

local para uso vecinal 


