
EJES ESTRATÉGICOS LÍNEAS ESTRATÉGICAS
ACCIONES 

ESTRATÉGICAS
ACCIONES OPERATIVAS (PROPUESTAS) IMPORTANCIA URGENCIA

Incorporación de MUPI digital (Mobiliario urbano para la 
información) en puntos clave de cada barrio. 1 1

Información en la web municipal agrupada por zonas y 
barrios. 1 0

Informar de manera efectiva sobre las actuaciones con 
grandes afecciones para el barrio (p.e. ascensor de 
Urtebieta) a través de folletos informativos, foros de barrio 
o zona. 0 15

Arreglo de los antiguos paneles informativos que están 
deteriorados 1 0

Rehabilitación y aprovechamiento de los locales de 
Urtebieta y Tximelarre Goikoa. 3 1

Realizar actividades comunitarias y de conocimiento del 
barrio de Urtebieta. 1 0

Facilidades para la organización de actividades en 
Urtebieta.

Apoyo económico a las actividades comunitarias. 0 1

Apoyo para las asociaciones de la zona. 4 0

Creación y dinamización del Consejo Territorial de zona.

Impulso del proyecto Auzotik Galdakao en la zona 2.

Presentación de la estrategia territorial de zona mediante 
un foro de barrio. 1 0

Facilitar el acceso a las nuevas tecnologías, espacios, 
formación y recursos técnicos (wifi…). 1 0

Txakurgunes bien delimitados (Tximelarre y Urreta) 5 5

Medidas para evitar el “botellón” (ruido, suciedad, etc.) y 
facilitar el descanso de los/as vecinos/as (bajos en 
Tximelarre y Urreta) Conjunto de actuaciones en los bajos 
de Tximelarre y Urreta para evitar el botellón, el trapicheo, 
las actitudes incívicas, etc. 2 8

Actividades culturales en todos los barrios. 7 0

Ocio para personas mayores

AE.1.1.1. Mejora de la 
estrategia comunicativa 
hacia los barrios.

AE.1.1.2. Impulso del 
tejido social, el 
voluntariado y la acción 
comunitaria

AE.1.1.3. 
Fortalecimiento de la 
participación ciudadana.

AE.1.1.4. Mejora de la 
convivencia.

LE1.1. Promover la 
información, participación y 
cohesión social en la zona.



Opciones de ocio inclusivo para adolescentes y jóvenes de 
la zona. 2 2

Txoko público en Urreta.

Salas de ordenadores.

Recuperación de las fiestas de Zuhatzaurre. 3 0

Lugares para conciertos de pequeño formato. 0 1

Zona multideporte (canchas de voleibol, baloncesto, 
futbito..) PROVIENE DEL PROCESO CON 
ADOLESCENTES
Zonas de calistenia en Urreta y Bizkai kalea con zonas 
verdes alrededor, con un programa de dinamización que 
fomente un uso inclusivo. PROVIENE DEL PROCESO 
CON ADOLESCENTES
Food truck en fiestas de los barrios (opción gastronómica 
accesible para jóvenes) PROVIENE DEL PROCESO CON 
ADOLESCENTES 2 0

AE.1.2.2. 
Fortalecimiento de los 
servicios de atención 
social a la población la 
zona.

Crear una red de apoyo mutuo similar a la de Aperribai, con 
especial atención a la situación de personas mayores.

2 3

AE.1.3.1. Apoyo al 
emprendimiento.

Ayudas para el alquiler de locales similares a las que 
ofrece Bilbao (Ayudas para la activación de lonjas vacías) 3 4

Apoyar a la hostelería en la organización de actividades 
culturales. 3 0

Galdakao service (PERCO: directorio de establecimientos, 
folletos informativos de la oferta, formación en redes sociay 
TIC a establecimientos…)

Mesa de comercio (Consejo Sectorial)

Potenciar la estrategia digital. 1 0

Galdakao agenda y asociaciones (ligar actividad de ocio y 
actividad conercial). 2 0

Figura de referencia técnica en la zona (antiguos/as 
Alguaciles de barrio...). Tal vez emplear la figura del o la 
agente cívica. 4 2

AE.1.2.1. Programación 
cultural y de ocio en los 
barrios para todas las 
edades.

AE.1.3.2. Promoción del 
comercio y consumo 
local entre los y las 
vecinas.

AE.1.4.1. Presencia 

EE.1. UN LUGAR PARA 
UNA VIDA PLENA.
Cultura, Educación, 
Euskara, Igualdad, 
Juventud, Personas 
mayores, Migración, 

Participación ciudadana y 
Transparencia, Servicios 

Sociales, Policía 
Municipal y Convivencia, 
Promoción económica y 

Empleo, etc.

LE1.2. Mejorar y ampliar los 
recursos, servicios y 

programación municipal en 
el territorio.

LE1.3. Impulsar el comercio 
local y promocionar el 

consumo en los barrios.



Figura de referencia política en la zona con posible 
atención en el barrio (presidencia del consejo territorial de 
zona)

Consejo y Foro territorial de zona.

Experimentar con un sistema de detección proactiva de 
incidencias por parte del Ayuntamiento.

Gestión de las incidencias, quejas, felicitaciones, 
reclamaciones y sugerencias que llegan a través de 
canales diversos de una forma unificada, eficaz y trazable. 0 1

Patrullar las calles a pie. 8 8

Modelo de policía comunitaria. 2 0

Zona multideporte (canchas de voleibol, baloncesto, 
futbito..) PROVIENE DEL PROCESO CON 
ADOLESCENTES 3 2

Zonas de calistenia en Urreta y Bizkai kalea con zonas 
verdes alrededor, con un programa de dinamización que 
fomente un uso inclusivo. PROVIENE DEL PROCESO 
CON ADOLESCENTES 1 1

Cambio de columpios del colegio Urreta.

Arreglar el entorno de la presa de Arantzile con opciones 
recreativas y de actividad física.

Más papeleras. 1 5

Arreglar bancos. 1 0

Mejora del parque infantil en Tximelarre (sin accesibilidad 
universal, deteriorado y con pocos elementos de juego) 5 0

Parques biosaludables con aparatos de gimnasia (por 
ejemplo, en el parque Urreta). 1 2

Mejorar el servicio de jardinería. 3 2

Reponer arbolado y limpiar con asiduidad la zona del río en 
Urtebieta. 1 4

Colocar setos en la ladera entre el colegio y Tximelarre. 0 3

Limpieza de campas privadas.PONER LO MISMO QUE EN 
LA ZONA 1 0 7

Actuaciones de jardinería en Zuhatzaurre. 1 4

técnica y política en los 
barrios.

AE.1.4.2. Mejora en los 
canales de 
comunicación, 
respuesta y resolución 
de incidencias.

AE.1.4.3. Desarrollo de 
un modelo de policía 
local de cercanía.

AE.2.2.1. Arreglo e 
incorporación de 
mobiliario urbano.

LE2.1. Promover la salud 
física y la salud comunitaria 

en la zona.

AE.2.1.1. Espacios para 
la actividad física y 
deportiva.

LE1.4. Acercar a la zona los 
servicios y recursos 

municipales.



Limpieza y desbroce de la ladera entre Urtebieta y 
autopista. 2 13

Revegetación, canalización de pluviales y contención de 
los corrimientos de tierra de las traseras de los colegios 
Urreta 1 y 2, edificios de la C/ Urreta y Escuela de música. 5 2

Zona de encuentro en el Parque Urreta. Templete o 
quiosco donde realizar conciertos y actividades. 1 0

Reforma de la Plaza de la Escuela de Música. Cambio de 
lugar de paso a espacio de encuentro incorporando 
elementos de protección para el sol y el calor de verano y 
la lluvia y el frío de invierno. Unificar el suelo. 3 0

Crear zonas de estancia para adolescentes (escuela de 
musica, cancha de Tximelarre, zona de la presa…), 
cubiertas, con espacios para sentarse de diversas formas 
(en círculo, con asientos amplios donde poder 
recostarse…) PROVIENE DEL PROCESO CON 
ADOLESCENTES

Recogida neumática de basuras en urtebieta y Zuhatzaurre

Analizar el efecto de las antenas de telefonía en Tximelarre 0 3

Acabar con la plaga de ratas en las inmediaciones de 
Urtebieta (IES Bengoetxe BHI y laderas de la autopista y 
las traseras de los edificios de la C/ Urtebieta Auzoa, nº 18, 
19, 20, 21 y 22) 0 25

Acabar con la plaga de ratas en las inmediaciones del 
colegio Urreta. 0 10

Pantallas acústicas entre la AP8 y los barrios de la zona 
más afectados. 0 3

Aumento de la altura de las pantallas acústicas de la 
autopista AP8 (Urtebieta) 2 4

Paneles infomativos sobre la calidad del aira

AE.3.1.1. Mejora del 
transporte y la 
conectividad dentro y 
fuera de la zona.

Extender a las zonas altas de los barrios los servicios de 
transporte urbano (Galdabusa, servicio de taxi…).

4 1

EE.2. UN LUGAR PARA 
UNA VIDA SANA.
Medio Ambiente, 

Sostenibilidad, Salud, 
Deporte, etc.

AE.2.2.3. Análisis de 
riesgos para la salud e 
incorporación de 
medidas de mitigación.

AE.2.2.2. 
Mantenimiento y 
limpieza del jardines y 
espacio público.

LE2.2. Mejorar la salubridad 
y limpieza en los barrios.



Terminar la conexión del ascensor de Tximelarre con el 
resto del barrio. 1 2

Abordaje del proyecto de accesibilidad mecánica de 
Urtebieta. 1 7

Eliminación de barreras arquitectónicas en Tximelarre 
Goikoa y en Zuhatzaurre. 2 4

Escaleras mecánicas o ascensor en Zuhatzaurre. 1 14

Dar accesibilidad universal al local público de Urtebieta. 1 2

Arreglo de barandillas en Tximelarre y en la bajada al 
parque de Zuhatzarre. 2 1

Mejorar iluminación en Tximelarre (recorrudo del ascensor 
al local de mayores), Zuhatzaurre, en algunos lugares de 
Urreta (callejón entre bloques del Parque Urreta (zona del 
local de la DYA). Corte de ramas que impiden a las farolas 
hacer su labor. 2 12

Aparcamiento en Tximelarre. Aparcamiento disuasorio en 
los alrededores del barrio y control en zonas donde está 
prohibido el estacionamiento o sobre la acera. 6 6

Regular aparcamiento para que ambulancias o bomberos 
lleguen sin dificultad a todos los barrios. 1 4

Aparcamientos para bicicletas en Tximelarre. 0 1

Arreglo del aparcamiento de Zuhatzaurre y mejora de la 
accesibilidad al mismo 1 9

Medidas efectivas para regular el tráfico en Tximelarre 
(sustituir cedas por stop) 0 1

Elementos que aminoren la velocidad de coches en 
Tximelarre 0 2

Cartel señalización de los barrios, con mapa de calles y 
números. 2 13

Abordar el proble a de la entrada de vehículos no 
autorizados a la C/ Ibaizabal 24-26. Zona epatonal 2 13

Abordaje de los problemas de humedades de Urtebieta 
(problemas con el drenaje de aguas pluviales, que genera 
filtraciones en los sótanos y condensación en las plantas 
bajas de los edificios) 1 7

LE3.2.  Mejorar las 
infraestructuras y mobiliario 
urbano y la ordenación del 

espacio público.

EE.3. UN LUGAR PARA 
UNA VIDA CÓMODA.
Urbanismo y Obras, 

Movilidad y transporte, 
Vivienda y Promociones 

Públicas, etc.

AE.3.1.2. Medidas de 
accesibilidad integral en 
todos los barrios de la 
zona

AE.3.2.1. Medidas de 
seguridad en 
infraestructuras y 
espacio público.

AE.3.2.2. Regulación 
del tráfico y el 
aparcamiento.

AE.3.2.3. Análisis y 
solución a los 

LE3.1. Mejorar la movilidad, 
la accesibilidad y la 

conexión de todos los 
barrios de la zona.



Abordaje de las inundaciones inundaciones en las plantas 
bajas de los edificios de la C/ Urtebieta Auzoa, nº 9, 10, 11, 
12, 18, 19, 20, 21 y 22 (problemas con el drenaje de aguas 
pluviales) 0 12

Drenaje de embalsamiento de agua de pluviales frente al 
local para uso vecinal 0 4

solución a los 
problemas de humedad, 
anegamiento e 
inundación.


